
 

Configuración RDA en gMedic 

El RDA, o Resumen Digital de Atención, es el documento clínico interoperable que hace parte del 

modelo definido por el Ministerio de Salud de Colombia en la Resolución 1888 de 2025 para el 

intercambio de información de la Historia Clínica Electrónica. Su propósito es estandarizar cómo las 

IPS generan y envían información relevante de la atención en salud usando HL7 FHIR, de manera 

que pueda ser compartida de forma segura, estructurada y trazable dentro del ecosistema nacional 

de interoperabilidad. 

En gMedic, el envío de RDA permite preparar y transmitir al Ministerio los datos clínicos de una 

atención, a partir de la historia clínica, los datos del paciente, los antecedentes y los soportes 

documentales asociados. La configuración de este proceso en gMedic define tanto los parámetros 

técnicos de conexión con la plataforma del Ministerio como los datos requeridos para construir 

correctamente los RDA de cada atención. 

1. Registrarse y Obtener Parámetros de Conexión 

Antes de configurar el envío de RDA en gMedic, la IPS o el profesional independiente debe contar 

con las credenciales de acceso al mecanismo IHCE del Ministerio de Salud, en el ambiente de 

producción. 

Paso 1. Verificar el registro del usuario delegado 

La institución debe confirmar que ya tiene creado en SISPRO un usuario con perfil de delegado 

administrativo para IHCE. El registro de usuarios se realiza en el portal de Administración de 

Usuarios de SISPRO, seleccionando la aplicación IHCE - Interoperabilidad Historia Clínica Electrónica: 

Registro de usuario (Opción IHCE): 

https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx 

 



Ingreso administración de usuarios (se gestionan los usuarios que pueden solicitar credenciales): 

https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/IngresoAdmin.aspx 

Paso 2. Ingresar al portal de gestión de llaves 

Con ese usuario, la institución debe ingresar al portal de administración de tokens y credenciales 

del mecanismo IHCE: 

Portal de gestión de llaves: https://ihcecol.sispro.gov.co/AdminTokens/account/login 

Allí deben solicitar token para ambiente de producción.  

Para la solicitud se pueden usar estos datos: 

 

La solicitud es aprobada por un operador del Ministerio. 

Paso 4: Completar pruebas y habilitar credenciales 

Para realizar el registro completo es necesario completar pruebas y habilitar credenciales. Lea el 

instructivo que provee el Ministerio: 

https://www.minsalud.gov.co/ihce/Manuales/Manual_de_gesti%C3%B3n_de_credenciales_Histor

ia_Clinica_Interoperable_V_02.pdf 

Paso 3. Obtener los datos de acceso 

En la sección de Consultar Token, es necesario copiar todos los siguientes datos y tenerlos a la 

mano para ingresarlos en la configuración de gMedic: 



 

Estos datos son los que permiten autenticar gMedic y consumir los servicios de envío de RDA hacia 

la plataforma IHCE del Ministerio. 

Si la institución no encuentra las credenciales, usuario no tiene acceso, no visualiza la administración 

de llaves o no encuentra los datos del ambiente de pruebas, debe escalar el caso por los canales de 

soporte de SISPRO/MinSalud. En los portales de SISPRO se publica la mesa de ayuda en Bogotá 601 

330 5043 y línea nacional 018000 960020 o a través del correo electrónico 

soporte_ihce@minsalud.gov.co. [Registro SISPRO] [Plan de implementación IHCE] 

2. Configuración y Envío en gMedic 

La configuración en gMedic se realiza en la configuración global (Botón del usuario, Preferencias, 

Configuración), o en las configuraciones personalizadas si existen (Personal Médico y Sucursal). 

 

 



Acá se ingresan los datos que se copian del Ministerio. Si se deja marcado el check de RDA Activo, 

el sistema empezará a generar los RDAs de Paciente y Consulta por cada Registro de Atención creado 

en gMedic. Por el momento, el RDA se crea y actualiza cuando guarda la historia, y su envío se 

programa para 24 horas después de creado. Posteriormente se evaluará si se debe ajustar ese 

tiempo.  

Para que una historia se envíe al Ministerio, NO debe estar marcado el check de Excluir RDA en la 

misma: 

 

O en la vista administrativa de la atención: 

 

Los registros RDA creados se pueden consultar en el menú: Configuración, Configuración gMedic, 

Tablas Auxiliares, Lista de Registros RDA: 

 


